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Digitalizzazione dei servizi, dal 5 giugno arriva la Carta di identità elettronica 

Afragola tra i primi 100 comuni d’Italia ad avviare il servizio 
 

 

Afragola – Nell'ambito della digitalizzazione dei servizi al cittadino del Comune a partire dal 5 

Giugno 2017 sarà possibile richiedere presso l’Ufficio Anagrafe il rilascio della Carta di identità 

elettronica (Cie). «Il nuovo documento - sottolinea l’Assessore ai Servizi Demografici, Ing. 

Antonietta Conte - consente l'acquisizione delle impronte digitali e del consenso alla donazione 

degli organi. I dati del titolare sono inoltre registrati su un microprocessore e gestiti centralmente 

dal Ministero degli interni. Ciò riduce il rischio di contraffazione e il Comune di Afragola è tra i 

primi in Italia, dopo la sperimentazione iniziale, ad aver installato la postazione ministeriale per 

l'acquisizione elettronica dei dati. A breve sarà infine attivato il sistema di pagamento elettronico 

PagoPa che insieme alla Carta di Identità Elettronica fa parte dei processi di innovazione 

tecnologica del Comune in evoluzione». Il documento sarà inviato direttamente ai richiedenti dal 

Ministero degli Interni e viene facilitata anche la compilazione e la procedura per il rilascio. Basterà 

registrarsi e prenotarsi sul sito internet https://agendacie.interno.gov.it per poi recarsi in Comune 

nella data scelta al momento della prenotazione muniti di fototessera, in formato cartaceo o 

elettronico, su un supporto USB, ricevuta di prenotazione e codice fiscale o anche tessera sanitaria. 

L’Ufficiale di Anagrafe acquisirà quindi le impronte digitali e applicherà il costo previsto per il 

rilascio. La Carta di Identità Elettronica sarà recapitata all’indirizzo indicato entro 6 giorni 

lavorativi dalla richiesta. Il Comune ha ridotto i diritti di segreteria e il costo della Carta di Identità 

Elettronica, comprensivo del contributo fisso ministeriale di 16.79 euro, è di 20 euro nei casi di 

nuovo rilascio e rinnovo della Carta di Identità scaduta e 23 euro in tutti i casi di richiesta di rilascio 

di una nuova Carta di Identità in sostituzione di quella in corso di validità. La validità varia in base 

all’età del titolare ed è di 3 anni per i minori di 3 anni, 5 anni per i minori di età compresa tra i 3 e i 

18 anni,  10 anni per i maggiorenni. I cittadini possono chiedere informazioni e assistenza per le fasi 

di registrazione e prenotazione della Carta di Identità ai volontari del  Servizio Civile presso 

l’Informagiovani ubicato nei locali della biblioteca comunale di Via Firenze n. 33 tutti i giorni 

lavorativi, dal lunedì al venerdì, dalle ore 9 alle ore 12. è bene ricordare che in caso di smarrimento 

della Carta di Identità Elettronica, come della normale Carta di Identità, il cittadino è tenuto a 

sporgere regolare denuncia presso le Forze dell’Ordine; successivamente, contattando il servizio di 

supporto del Ministero dell’Interno al numero verde 800 263 388. 
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